Катунина Л.П. 
Тезисы к выступлению
Формирование навыков softskills  у старшеклассников в образовательном процессе
 посредством решения кейсовых задач 

1. Ги́бкие на́выки или мя́гкие на́выки (англ. soft skills) — комплекс неспециализированных, важных для карьеры надпрофессиональных навыков, которые отвечают за успешное участие в рабочем процессе, высокую производительность и являются сквозными, то есть не связаны с конкретной предметной областью. 
Гибкие навыки тесно связаны с личностными качествами и установками, а также социальными навыками.

2. Наиболее часто упоминаемые soft skills:
· вербальная коммуникация, включая умение слушать;
· умение управлять временем и стрессом;
· способность принимать решения;
· выявление, определение и решение проблем;
· стимулирование и мотивация других лиц;
· делегирование полномочий;
· постановка целей и видение путей их достижения;
· самоанализ;
· создание команды;
· управление конфликтами.

3. Особенность кейс-метода заключается в том, что учебно-методические материалы комплектуются в специальный набор (кейс) и пересылаются учащемуся для самостоя-тельного изучения или выдаются в начале урока, затем на уроке дети предлагают свои решения основных вопросов кейса, учитель корректирует выводы. 
Задания могут не иметь точного решения, тогда выявляется проблема, и учащиеся ищут пути ее решения, опираясь на объективную точку зрения лингвистов, писателей, поэтов. Во время занятия педагог выступает в роли проводника идей. В этом случае педагог может использовать групповые формы работы и индивидуальные консультации в сети Интернет, ресурсы библиотеки и компьютерного класса.

4. Кейс – метод совмещает в себе такие методы как метод проектов, ролевая игра, ситуативный анализ и многое другое. При решении общей проблемы на уроках литературы полезной оказывается совместная деятельность, которая позволяет всем обучающимся полностью осмыслить и усвоить учебный материал, дополнительную информацию, а главное – научиться работать совместно и самостоятельно.

5. Использование кейс–метода позволяет вызвать потребность в знаниях, познавательный интерес к изучаемому материалу, обеспечивает возможность применения методов научного исследования, развивает познавательную самостоятельность и мыслительные творческие способности, развивает эмоционально – волевые качества и формирует познавательную мотивацию. Кейс - технологии – один из механизмов, позволяющих максимально задействовать коммуникативные и творческие способности учеников. Они могут быть успешно построены как на материале художественной, так и публицистической литературы. В целом же художественные произведения русской литературы полностью подходят для изучения их с помощью кейс - технологий, так как их идейным содержанием является не внешняя составляющая, а глубокий внутренний мир героев, их искания, морально-этическая подоплека поступков.

6. Составляя учебный кейс,  необходимо продумать следующие моменты:
· предъявление темы урока, проблемы, вопросы, задания;
· подробное описание спорных ситуаций;
· сопутствующие факты, положения, варианты, альтернативы;
· учебно-методическое обеспечение: наглядный, раздаточный или другой иллюстративный материал; литература основная и дополнительная;
· режим работы с кейсом;
· критерии оценки работы по этапам.

7.  Аналитический кейс «Портретный очерк литературного героя» (на примере изучения романа Тургенева «Отцы и дети»)
Тип кейса – практическая задача.
Время выполнения: 2-3 недели параллельно с изучением романа. 
Цели:
1) познакомить учащихся с образом одного из главных героев романа Тургенева «Отцы и дети»  - Евгения Базарова; 
2) развивать умение  анализировать художественный образ;  совершенствовать умение строить  письменные высказывания в связи с изученным произведением заданного жанра и стиля;
3) воспитывать интерес к познанию человека, его нравственных качеств, жизненной позиции. 
[bookmark: _GoBack]Задачи:
1. вспомнить, что означает понятие «словесный портрет» и для чего он используется в литературе;
2. использовать приобретённые знания и умения в практической деятельности и повседневной жизни для создания связного текста на необходимую тему с учётом норм русского литературного языка;
3. проверять достоверность информации, анализировать поступки и слова персонажа;
4. не выносить оценочных суждений, не подкреплённых пониманием мотивов поступков.  
Методы обучения: работа с кейсом, беседа, создание проблемной ситуации.
Области знания: литература, русский язык, журналистика, история.
Проблема: 
Существуют люди, которые отличаются от окружающих внешностью, социальным статусом, взглядами на жизнь или жизненными ценностями. Именно поэтому они часто отвергаются окружающими людьми и становятся «белыми воронами». Так почему же общество не принимает некоторых людей? Чаще всего эта проблема возникает из-за сформировавшихся в обществе предубеждений, а также разницы во взглядах на мир. 
Погружение в ситуацию:
-Как понять, кто прав в ситуации? 
- Как составить своё мнение о человеке, не принимая на веру суждения других, возможно, вызванные предвзятым отношением?
Задача:
Собрать материал и написать портретный очерк Евгения Базарова.
Литература:
1. Тургенев И.С. «Отцы и дети»
2. Очерк. Особенности жанра. (Отрывок из книги В.Бакшина «Основы журналистики»)
3. Пример текста в жанре портретного очерка.
4. Д. Писарев «Базаров»
5. Н. Н. Страхов «И. С. Тургенев. «Отцы и дети»
6. М. А. Антонович «Асмодей нашего времени»
7. Н.А. Некрасов «Памяти Добролюбова», «Памяти Белинского», «Рыцарь на час»
8. Текст «Разночинцы» (БСЭ) 
____________________________________
